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Reglaira facturas Impagas al  17-NOV-2018 (Ver ESTADO DE FACTURAS)
Para ultas - LINEAS FACTURADAS :
llame al 112.
Visite nuestro
website en

www.telecom l o
-com.ar 4 Servicios Telecom $208,49

Impuestos  (ver En anExo) $59,55
{Contenidos en el Total a Pagar)

CALCULOD PARA EL PAGO FUERA DE TERMING

Sr. Cliente: si usted paga su factura deﬂ.lh del  14-DIC-2016 v hasta el 26-DIC-2016
la misma sera alectada por un rocir.ﬂo | 0,74% para el Servicio Bésico Telefdnico

condorme Ley 24240 y un recargoe 1,33% para el resto de los conceplos
A rne t ue implica infereses por $1.08
VA 21,00% sobre intereses de 30,42
Por lo tanto ¢l monto a pagar con recargo serd de: 527044
LA BANDA ANCHA DE TELECOM
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Segun ley 25.561 la relacion NUMEROS UTILES Lay 26381 Articula 10 tar Modas de Rescision: Cuanda la contratacion da un senvicia, incluidos
de cambio es $1=U551 los senvicios poblcos domicilianos, haya side  realizada en forma telednica, electrdnica o
Faita de Pago : ‘FALTA DE PAGO DE LA - be S, POCra S0 Tescriioa & lemon 06l CONSUMIGOr & LSEANG Mediante o misme meso
F.lM:TL.IHﬁ ;‘ TREINTA {30) dias comidos Bomberos utiizad an la contratackn. La empresa receptora  del pedids da rescisian del servicko debera
101 Palicia anvias sin cargo Al omicko del CoNSUMIGO 0 USLArZID UNa consiancia ehaciente denira de las

postenicres Bl wencimienlo, Comesponce & SETEMNTA ¥ OIS (72) horas posterionss A 1 recepcion dal pedida de rescsin, £ giapoaon
suspension d las lamadas salientes 102 Nomera del Nifio deba sor publicada an la factura o documants equivlants Qua |8 GMprEsa enviarg regulanmants
A SESENTA (60} dias comdos postediones al al domaciio el ConsLMEIOn o ESUar
VENCIMIBNG. wresépoagra & baja ool sarvicie” 103 Defensa Civil Servici Basion Telarsce “Usled ens derscho A reclamar Und indemnizacian oi e facuamos
Elmm :DPBI RAGCSET). 105 Emergencla Ambilental SuUmas o conceptos indebldos o reclamamos el pago de facturas ya abonadas, Lay N, 242407,

eclamas @ “Sr. Chanta - 5| 50 reclamo Provinca oe Buenas Alres (Ley 13 987} Onentacin al Consumidor Pola. de Bs. As -222-0042
o0 @3 Alendn HeDICAMENTS & 1 fespudata del 106 Emergencia Nautica
prastador o @5 sabisiaciona, comumiquese TELECOM ARGEMNTINA 5.4

atuitameanta con la COMISION NACIONAL DE 107  Emergencia Médica Inscripla &n la nspacciin Genaral de Justicia el 13 de jula de 1960,

OMUMICACIONES al telédono DBOD-333-3344, bajo &l No 4570, Librg 108, Toma “A° dé Sociedades Andnimas, Seda
para recibi asesoramiento, o urecwrruw 18 Operadora Haclonal socind: Alcia Moreau da Justa 50, Ciudad Autonoma de Buanos Aires,
ENI8 51 TACIAME, POF COMTB0 Sin CArgo A Waves
36l Apartado Especial 114 {1000)Coneo Cenra, | 114 Reparaciones
tF!‘Bnllro dal WE piuzc:s :&l ;;III;:E 3; cal 10 Informacién de Guia

amanto  Ganars v Asico

Temtonico" (Ariculo 23 del AIGCSET) 000 Operadora Internacional

Te informamos que a partir del 1o de febrero de 2017, el precio del
abono del Servicio Basico Telefénico sera de $90,75 IVA consumidor
final incluido. Los servicios y planes de voz se incrementaran hasta
un 21%; mientras que los siguientes servicios complementarios tendran
un valor de 58,50 IVA consumidor final incluido: CALL, Caller 1D,
Sefal de Llamadas, Conferencia de Llamadas, Llamada sin Seleccion,
Transferencia de Llamadas, Despertador, Transferencia Inmediata.
Si adquiris el nuevo plan Arnet+Voz o fuiste informado que
proximamente contaras con el mismo, los aumentos anterormente
mencionados no aplicaran sobre el nuave plan.

Ante cualguier consulta comunicate sin cargo al Centro de Atencidn
Comercial 112 6 0800 888 0112 de lunes aviernes de 8a 21 hs, o
www.arnet.com.ar

Te informamos que a partir del 1 de diciembre 2016, el precio del
minuto de las llamadas con destino intermacional seran los siguientes:
Destinos fijos y maviles:

Promo Ameérica: 51,65 sin IVA / 52,00 con IVA

Bolivia: §2,48 sin IVA [ $3,00 con IVA

Cuba: $14,05 sin IVA [ $17,00 con IVA

Promo Europa: $2,48 sin IVA / $3,00 con IVA

Resto del mundo: $4,96 sin IVA / $6,00 con IVA

Senegal: $14,05 sin IVA /517,00 con IVA.

Ante cualguier consulta comunicate sin cargo al Centro de Atencién
Comercial 112 o 0800 888 0112 de lunes a viernes de B a 21 hs.

IMPUESTOS

CONTEMIDOS EN EL TOTAL A PAGAR

IMPUESTOS
ITEMS DESCRIPCION PESOS
120 IV Bl valor representaco oon el asbensco (7) esth incluiide  en & lotal de FMpuestios, paro alenio & Su condiciin de CONSUMIDOR FiNaL
e puede sar discrminado (n expuesio) an la fachura
VARIACIONES EN EL COSTO
ITEMS DESCRIPCION PORCENTAJE PES0S
Incremento en ol costo por auments on |a tasa de Ingresos Brutos
115 Provincia da CORDOBA 4, 5016% a.39
Impursios Varios
g | Impuasio solre Crédios y Debitos en Cwentas Comeantes Bancanas y Otras Operalonas - Ley N 25413 046
(Proporciin no computabla como creddiia)
B4 Tasa Municipal RIO CUARTO 27

OPCIONES PARA EL PAGO DE FACTURAS: En bancos Autorizados. En entidades habilitadas (Agentes Pago
Facil, Raplpago, Cobro Express. otc.). Por déblto automatico en  tarjetas de enédito o cuentas bancaras. En los
caperos automdaticos de las redes Banolco v Link (solo casas de tamilia). Teletdnicamante con Su taria e
cradito, sin costo adicional, Namando graluitamenta al 112 (solo casas de lamilia y Pymes).

Para realizar pagos habiando perdido su laclura o con postenoridad a las fechas consignadas en la misma,
comuniquesa telelonicamente con Telecom.

PAGO DE FACTURAS :

Entidades bancarias: Banco Credicop Coop, Lido, Banco de Corrientes

S5A, Banco de Santiago del Estero SA, Banco de Tucumdén 54, Banco de la

Cludad de Bs As{"), Banco de la Nacibn Argentina, Banco de la Pda. de

Cordoba SA, Banco ICBC (7), Banco Industrial SA, Banco Itad Argentina

SA, Banco Macro 5A. Banco Municipal de Rosaro, Banco Patagonia SA,

Caja Municipal de la Ciuwdad de Resistencia, Caja Municipal de P y A de

Santiago deal Estero, Caja Popular da Ahorros de Tucwman, HSBC Bank

Argentina SA("), Muevo Banco de Enlre Rios 5A, Nuewo Banco de La Rioja

S5A, Nuevo Banco de Santa Fe SA, Nuevo Banco del Chaco SA.

(*) Solo cobra a clientes

Para mayor informacidn sobre canales, entidades habilitadas y pago con

tarpeta de crddito, Ingresa en waw. ehecom.com. an

Continda en Pégina 3
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IMPUESTOS

VARIACIONES EN EL COSTO
ITEMS DESCRIPCION PORCENTAJE PESOS
Impuestos Varlos
T8 Incramaento de Apories Patmonales 0,45
Total de Impuestos Varios 384
TOTAL DE IMPUESTOS 59,55

DATOS PARA EL ANALISIS DE SU CONSUMO

Instalada en:

PROMEDIO(S)
0.49

El promedio mensual o consumo Tue calculado en base a los (Rmos 12 mases.

Mo incluye Bamadas por larjela, 0-800, lamadas por operadora,  llamadas por cobrar ni llamadas efectuadas por cuenla y orden de lercenas
ABOMNOS
TELEFOMIA BASICA - LINEA
ITEMS CANTIDAD DESCRIPCION PERIODO CARGO MENSUAL PESOS
3 1 Abono inea gral, casa familia did 1512 &l 140117 3800 38 00
5 1 Llasm asgecondsmimosil &5 il 1512 al 140117 51O 570
4 1 Proen, Callar 1D 7 MirsCALL did 1512 & 140117 4 48 4. 46
TOTAL LINEA H 48,18
TOTAL DE ABONOS 48,16
* Importe sujelo & Descuantos adcionales wo Promocionss
CONSUMOS
TELEFOMIA BASICA = LINEA
ITEMS CANTIDAD DESCRIPCION BANDA HORARIA PERIODO CARGD MENSUAL DURACION PESOS
URBANOS
63 L] Liamadas Urbanas Monmal del 17110al 17A1NE 2104 0,00
TOTAL LINEA 0,00
TOTAL DE CONSUMOS 0,00
* Importe sujelo & Descuantios adcionales wo Promocionss
CONCEPTOS ARNET
TELEFOMIA BASICA LINE&A
ITEMS CANTIDAD DESCRIPCION FPERIODO FPESOS
156 Arnat 10MB + Llamadas Localas del 16/11al 151216 160,33
TOTAL LINEA E 160,33
TOTAL CONCEPTOS ARNET 160,33
TOTAL SERVICIOS TELECOM $208,49

ESTADO DE FACTURAS



